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【摘要】目的 调查在湖南临湘、新晃、浏阳 3 地顶岗实习的某校 175 名学生的焦虑水平和担心事件，通过评估
焦虑情绪的现状来确定职前培训的心理干预重点。方法 以实习前担心情况调查表和人口学调查表作为测评工
具，通过个别测试和团体施测相结合的方法在临湘、浏阳、新晃三个实习基地进行问卷调查。结果 顶岗实习生的
焦虑均分为( 3． 16 ± 1． 12 ) ，男、女生的焦虑水平存在显著的性别差异［( 2． 95 ± 1． 04 ) vs． ( 3． 38 ± 1． 64 ) ，P ＜
0． 001］，三地实习生的焦虑水平差异有统计学意义［( 3． 21 ± 1． 25) 、( 3． 12 ± 1． 59) 、( 3． 09 ± 1． 72) ，P ＜ 0． 01］。结
论 顶岗实习生入职前的焦虑水平较高，且存在明显的性别差异和地方差异。
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【Abstract】Objective To investigate on entry anxiety and worrying events among 175 tuition free normal college students in
Linxiang，Xinhuang and Liuyang of Hunan，and assess the statusanxietypsychological interventionto determinethefocus ofpre － employ-
ment training．Methods The investigations were conductedin the practice bases of Linxiang，Xinhuang and Liuyang by the means of
individul and group tests，and theassessment material were anxiety questionaire and Demographic Survey． Ｒesults The mean score on
anxiety of tuition free normal college students was( 3． 16 ± 1． 12) ，and the gender effect on anciety was significant［( 2． 95 ± 1． 04) vs．
( 3． 38 ± 1． 64) ，P ＜ 0． 001) ］，moreover，the mean scores on anxiety of tuition free normal college students in Linxiang，Xinhuang and
Liuyang were ［( 3． 21 ± 1． 25) 、( 3． 12 ± 1． 59) 、( 3． 09 ± 1． 72) ，( P ＜ 0． 01) ］，so the geographical differences was obvious． Conclu-
sion The entry anxiety among tuition free normal college students was serious and there were great gender effect and geographical
difference．
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为提高师范生的教学能力，改进实习制度，2007
年教育部要求“因地制宜地组织高年级师范生，到
中、小学进行不少于一学期的教育实习［1］。”湖南省
从 2008 年起，开始了免费师范生实习的新探索，目
的是探索顶岗实习制最恰当的组织管理模式［2 － 4］。
研究显示，新教师面临角色转换和环境生疏时，可能

会产生心理上的不适，诱发焦虑［5］。焦虑水平过
高，会增加个体的心理负荷，降低心理加工的效率，

干扰心理表征和有效操作的实现。实习的教学实践
也发现，实习教师的紧张度较高，经常有实习老师因

为害怕面对学生而难以入眠。因此，本调查通过评
估师范生入职前的焦虑水平，了解相关焦虑的应激

源，以期为实习工作的顺利开展提供心理支持。

1 对象和方法

1． 1 对象 选取湖南第一师范学院参与顶岗实习
的师范生 175 人作为被试，其中男生 80 名，女生 95
名，平均年龄( 21． 56 ± 1． 23) 岁，来自中文、数学、英
语、美术、体育和教育科学 6 个专业。实习地点分别
在临湘、新晃、浏阳三地。
1． 2 研究工具 调查问卷分为两个部分: 人口学资
料和实习前担心情况调查表。人口学资料包括: 被
试的专业、性别、年龄等基本信息。实习前担心情况
调查表则为徐宗敏于 2007 年编制［6］，考虑到被试正
处在重视同伴关系，且多有恋爱状况的年纪，在原有

10 个条目的基础上，增加了一个调查条目“担心与
同学或男( 女) 朋友分开会导致感情的变化”。11 个
条目主要涉及实习教学、人际关系、生活适应、安全
保障 4 个方面的焦虑内容。
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1． 3 研究步骤 先在三地各选取一人担任主试，进
行集中培训，由研究者担任培训者，向其讲明调查目

的和方法、注意事项和数据录入的标准，回答他们的
各项问题，确保每名施测者熟悉测试过程和要求，以

保证取样的规范性和一致性。然后以集体取样( 进
行统一的问卷调查) 和个别调查( 主要是用于问卷

调查后的一对一访谈) 相结合的方法收集数据，数

据通过电子邮件汇总于研究者。调查过程中要求学
生仔细阅读调查说明，然后根据担心条目的严重程

度按 0 ～ 4 级评分。
1． 4 统计方法 将所有的数据先录入 Excel，然后
导入 SPSS13． 0 进行数据分析，涉及到的变量有焦虑
的类型和焦虑程度，统计方法主要有描述统计、均数
的比较等。

2 结 果

2． 1 实习生焦虑状况 调查结果显示，有 3 人报告
( 其中男 1 名) 从不担心，72 人报告存在各种担心，
焦虑严重程度的总均分为( 3． 16 ± 1． 12 ) 分。焦虑
的条目个数最多为 6。有 24 人评定最为担心的是
条目 2“教学技能欠缺，不能胜任工作”，有 21 人评
定条目 7“难以与同事相处”是最不担心的内容。
2． 2 焦虑水平的性别差异 实习男、女生的焦虑评
分分别为( 2． 95 ± 1． 04 ) 分、( 3． 38 ± 1． 64 ) 分( P ＜
0． 001) ，均数比较的效果量 ES值( Cohen＇d = 0． 91) ，
男、女生焦虑存在性别差异。男女生最为担心的内
容各不相同，男生最为担心条目 4“实习的报酬太
低，不够自己日常生活开支”，而女生最为担心条目
1“不能适应学校工作岗位的要求”和条目 2“教学技
能欠缺，不能胜任工作”，均属于教学工作的范畴。
2． 3 焦虑评分的地区差异 临湘、新晃、浏阳三个
实习基地实习生总的焦虑评分分别是 ( 3． 21 ±
1． 25) 分、( 3． 09 ± 1． 72) 分、( 3． 12 ± 1． 59) 分，( P 均
＜ 0． 01) 。临湘学生焦虑种类数较多，超过 5 个的
人数过半，而超过半数的新晃和浏阳学生，焦虑种类

数≤4。

3 讨 论

本调查显示，顶岗实习生的焦虑水平偏高，可能

是因为实习生对参与顶岗工作内心充满迷茫和不确

定感，他们期待能在实习中提升自己的专业竞争力，

虽然有工作热情和干劲，但同时对未来的工作任务

缺乏明确的把握，这源于对自我、职业和社会的认知
不够成熟［7］。
本研究显示，女生焦虑水平比男生高 ( P ＜

0． 001) ，这可能与女性的体质、教养方式、思维类型
有关［8］。易激动体质对新奇和抑制易感到害怕。
以过度保护为主的教养方式，当受到恐吓或限制，则

成年后容易导致焦虑。女性在直觉和情感方面占优
势，直觉与启发式系统联系，认知加工速度快，但缺

乏足够的逻辑思维也容易诱发焦虑。进一步分析发
现，男生对从事教学工作比较自信，他们主要忧虑的

是经济开支和生活水平，而女生则怀疑自己的教学

能力不足。因此可考虑将今后心理抚慰的工作重点
放在女生的情绪调节和疏导上。
临湘、新晃、浏阳三个实习基地实习生的焦虑水

平存在差异( P ＜ 0． 01) 。由于他们接受了相同的入
职培训，那么焦虑水平的地区差异可能与以下几个

方面有关: 一是临湘人数最多，且以女生居多，可能

产生了提升效应; 二是新晃和浏阳两地实习生人数

较少，容易在心理上互相抱团，相容度增高可能缓解

了实习生内心的焦虑水平。
综上所述，该校在三个实习基地的顶岗实习生

入职前的焦虑水平较高，存在明显的性别差异和地

方差异。本调查取样存在不足，男女性别比例不平
衡，这和顶岗实习生的性别比例失衡本身有关。
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